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Proiect cofinantat din Fondul Social European Plus prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027

Prioritatea: 4. Antreprenoriat si economie sociala

Obiectivul specific: ESO4.1. imbunétatirea accesului la piata muncii si masuri de activare pentru toate persoanele aflate in
cdutarea unui loc de munca, in special pentru tineri, indeosebi prin implementarea Garantei pentru tineret, pentru somerii
de lunga durata si grupurile defavorizate de pe pia t a muncii si pentru persoanele inactive, precum si prin promovarea
desfasurarii de activitati independente si a economiei sociale (FSE+)

Actiunea 4.a.2 Sprijin pentru dezvoltarea antreprenoriatului

Titlul proiectului: SOCIALIS — SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitatilor sociale in Localitatile Romaniei prin
finantarea intreprinderilor Sociale

Cod SMIS: 311410

Nr. de inreg. 15/31.07.2024
Aprob,

Alin-Mihai Popescu
Presedinte Executiv

Digitally si d by ALIN-MIHAI
ALIN-MIHAl ~ Dgilysignedby

POPESCU Date: 2024.07.31 13:09:34
+03'00"
INVITATIE

PENTRU DEPUNERE OFERTA IN VEDEREA ACHIZITIEI DE

Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului in cadrul proiectului ,,SOCIALIS — SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitdtilor sociale in
Localitdtile Romaniei prin finantarea intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410

ASOCIATIA EXCELSIOR PENTRU EXCELENTA IN EDUCATIE, cod de identificare fiscald 28371335, inregistrata la
Registrul Asociatiilor si Fundatiilor sub nr. 9/15.03.2011, cu sediul in Municipiul Targu Jiu, Str. Calea Severinului
nr. 195A, judetul Gorj, cod postal 210204, Romania, telefon: +4 021 539 78 77, posta electronica:
office@asociatiaexcelsior.ro, in calitate de Beneficiar al finantarii, reprezentata legal prin domnul Alin-Mihai
POPESCU, Presedinte executiv, in baza contractului de finantare
PEO/103/PEO_P4/0OP4/ESO4.1/PEO_A52/311410, nr de inregistrare OIRPECU Regiunea Sud-Vest Oltenia:
11323/27.06.2024 pentru implementarea proiectului ,,SOCIALIS — SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si
Activitatilor sociale in Localitdtile Romdniei prin finantarea intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410 proiect
finantat prin Fondul Social European Plus prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027, solicita oferte de pret
pentru achizitia de pachet materiale de informare

Categoria de produse/servicii/lucrari: Servicii

Codul de clasificare CPV: 72262000-9 - Servicii de dezvoltare software
Obiectul contractului: Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru
implementarea proiectului in cadrul proiectului ,,SOCIALIS — SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitdtilor

sociale in Localitdtile Romdniei prin finantarea intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410

Descrierea achizitiei: Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru
implementarea proiectului Modul GT, Evaluare, Monitorizare

Bugetul achizitiei:
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Nr Pret unitar Valoare
crt Serviciu um Cant (fara TVA) totala fara
[LEI] TVA [LEI]

Servicii actualizare si personalizare platforma N
1 | informatica existenta necesara pentru serviciu 1 19.000,00 19.000,00
implementarea proiectului Modul GT(S)

Servicii actualizare si personalizare platforma

2 informatica existenta necesara pentru - 1 . .
implementarea proiectului - Modul Evaluare PA (S) servield 55.000,00 55.000,00

Servicii actualizare si personalizare platforma

3 !nformatica existenlta necesara pentru . serviciu 1 55.000,00 55.000,00
implementarea proiectului- Modul Monitorizare (S)

Total (fara TVA) 129.000

Procedura de achizitie aplicabila : ACHIZITIE DIRECTA conform Ordinului 1284/2016 modificat si completat prin
ordinul 1354/30.03.2023

Conditii contract:

Se va incheia un contract de servicii, cu un singur operator economic.

Inainte de semnarea contractului ofertantul castigator va prezenta un certificat constatator emis de Oficiul
Registrului Comertului cu maxim 30 de zile inainte de data semnarii contractului prin care va dovedi ca are dreptul
licit pentru furnizarea produselor ofertate si va prezenta documentele care dovedesc cerintele de calificare.
Conditii de plata: Nu se vor face plati in avans. Plata se va face in termen de maxim 90 zile de la inregistrarea

facturii la Achizitor. Factura se emite pe baza procesului verbal de predare-primire si receptie a serviciilor.
Durata contractului: pana la data de 31.12.2026.

Achizitia directa nefiind o procedura de atribuire nu se desfasoara o sedinta publica de deschidere a ofertelor si
nici nu se vor solicita completari ale documentelor lipsa. Ofertele care nu contin toate documentele solicitate
vor fi declarate inacceptabile si nu vor intra in evaluare.

Cerinte de calificare
Prestatorul trebuie sa demonstreze prestarea in ultimii trei ani de servicii similare acestui contract, in
valoare de cel putin 129.000 lei dovedite printr-unul sau mai multe contracte care insumate sa asigure
indeplinirea conditiilor. Dovada indeplinirii cerintei se face prin copii de pe contracte, procese verbale
de receptie, acceptanta etc.
Resurse umane: Prestatorul selectat trebuie sa asigure un expert dezvoltare software disponibil pe
toata perioada contractului care indeplineste cerintele urmatoare:

- Studii superioare in domeniul IT
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- Experienta de minim 5 ani in dezvoltare software
Dovada asigurarii resurselor umane se face prin prezentarea CV-ului expertului propus semnat si datat,
insotit de copie diploma studii si documente care dovedesc experienta (carte de munca, Extras Revisal,
adeverinte, recomandari, etc) si declaratie de disponibilitate.

Criterii adjudecare:
Pretul cel mai scazut dintre ofertele care indeplinesc cerintele tehnice solicitate in specificatiile tehnice.

Termen limita primire oferte: 07.08.2024 ora 14.00

Informatii suplimentare:

1. Operatorii economici trebuie sa transmita oferta pana la data de 07.08.2024 ora 14.00 prin email pe
adresa: office@asociatiaexcelsior.ro sau office@excelsior.ong

2. Oferta se va transmite folosind formularul anexat

3. Achizitorul va selecta ofertele care respecta toate cerintele solicitate in specificatiile tehnice si care se

incadreaza in bugetul alocat.

4. In cazul in care se depun oferte cu acelasi pret, achizitorul are dreptul sa solicite ofertantilor o noua
propunere financiara, caz in care castigator va fi declarat ofertantul cu propunerea financiara cu pretul cel mai
scazut.

Persoana contact informatii suplimentare: Cristina Iltcus, manager proiect.

NU se accepta oferte alternative la oferta de baza.

NU se accepta oferte intarziate.

NU se accepta oferte partiale.

O o N o

Oferta va fi considerata ferma si se va mentine timp de 30 de zile calendaristice de la ofertare.
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SPECIFICATII TEHNICE

1. PREVEDERI GENERALE

Specificatiile tehnice fac parte integranta din documentatia pentru atribuirea contractului si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica. Cerintele impuse vor fi
considerate ca fiind minimale.

Tn acest sens orice ofertd prezentats, care se abate de la prevederile specificatiilor tehnice, va fi luatd in
considerare, dar numai Th masura in care propunerea tehnicad presupune asigurarea unui nivel calitativ superior
cerintelor minimale solicitate. Ofertarea de servicii cu caracteristici inferioare celor prevazute in caietul de
sarcini va fi declarata oferta neconforma si va fi respinsa.

NOTA: specificatiile tehnice sunt minimale si obligatorii, iar specificatiile tehnice care indica o anumita origine,
sursa, productie, un procedeu special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de
fabricatie, sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea
sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca
avand mentiunea de «sau echivalent».

2. Descrierea proiectului

Prezenta procedura de achizitie este demarata in contextul implementarii proiectului ,,SOCIALIS — SOlutii pentru
Cresterea Investitiilor si Activitatilor sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea intreprinderilor Sociale” cod
SMIS 311410

ASOCIATIA EXCELSIOR PENTRU EXCELENTA N EDUCATIE in calitate de beneficiar, in parteneriat cu Asociatia
Initiative pentru Europa implementeaza in perioada 01.07.2024-31.12.2026 proiectul cu titlul ,SOCIALIS — SOlutii
pentru Cresterea Investitiilor si Activitatilor sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea intreprinderilor
Sociale” cod SMIS 311410, finantat in baza Contractului de finantare nr
PEO/103/PEO_P4/0OP4/ESO4.1/PEO_A52/311410, nr de inregistrare OIRPECU Regiunea Sud-Vest Oltenia:
11323/27.06.2024.

Grupul tinta al proiectului va fi format din 132 de persoane (din care minim 50% femei) cu domiciliul in regiunile
Sud-Vest Oltenia sau Sud-Muntenia, structurat astfel:

e 40 persoane aflate Tn cautarea unui loc de munca (nu trebuie sa se afle in situatia de a ocupa un
loc de munca / nu este angajata / nu are raporturi de serviciu, la data includerii in grupul tinta al
proiectului)

e 20 tineri cu varsta de peste 30 ani (si sub 35 ani conform Legii tinerilor nr. 350/2006)

e 35someri

e 2 someride lunga durata

e 10 persoane din grupuri dezavantajate pe piata muncii

e 25 persoane inactive

Obiectivul general al proiectului vizeaza promovarea si dezvoltarea pe termen lung a economiei

sociale in Regiunile Sud-Vest Oltenia si Sud - Muntenia prin sprijinirea, Tncurajarea si dezvoltarea
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antreprenoriatului social si asigurarea finantarii a 35 de intreprinderi sociale in cadrul carora se vor
crea 140 locuri de munca sustenabile
Obiectivele specifice ale proiectului
0OS1 - Promovarea sectorului economiei sociale in regiunile de implementare si dezvoltarea competentelor
specifice antreprenoriatului social pentru 132 persoane din grupul tinta eligibil prin furnizarea unui program de
specializare cu recunoastere nationald cu tematica Antreprenor in economia sociala si prin oportunitatea de a
participa la concursul de planuri de afaceri organizat in cadrul proiectului
OS2 - Cresterea capacitatii de ocupare pe cont propriu si consolidarea competentelor antreprenoriale pentru 35
de persoane castigatoare ale concursului de planuri de afaceri prin servicii personalizate de consiliere
personalizata si prin asigurarea infiintarii intreprinderilor sociale.
0S3 - Dezvoltarea economiei sociale prin furnizarea resurselor necesare functionarii, monitorizarea activitatii
desfasurate si asigurarea sustenabilitatii celor 35 de intreprinderi sociale finantate prin proiect care vor genera
140 noi locuri de munca sustenabile Tn regiunile Sud-Vest Oltenia si Sud-Muntenia

3. DESCRIERE GENERALA
Asociatia Excelsior aimplementat in perioada 2018-2021 in calitate de Lider de parteneriat proiectul ,Start-up pentru
Excelenta” finantat din FSE prin POCU 2014-2020 in cadrul apelului de proiecte Romania Start-up Plus. Prin acest
proiect au fost achizitionate servicii de dezvoltare platforma informatica, care a fost utilizata cu succes in activitatile
proiectului, pornind de la selectia GT, evaluarea si selectia planurilor de afaceri si monitorizarea implementarii
acestora.

ASOCIATIA EXCELSIOR PENTRU EXCELENTA iN EDUCATIE a implementat in perioada Decembrie 2021-
Decembrie 2023 trei proiecte similare finantate prin POCU Axa 6, Obiectiv Specific 6.13, apel de proiecte
Innotech Student, in care au fost ahizitionate servicii actualizare si personalizare platforma
informatica respectiv:
- Proiectul "SMART: Solutii Moderne pentru Antreprenoriat de succes in Randul Tinerilor” cod
SMIS 141760
o Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru
implementarea proiectului Modul GT(S)
o Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru
implementarea proiectului - Modul Evaluare PA (S)
o Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru
implementarea proiectului- Modul Monitorizare (S)
- Proiectul "SUCCES: Studiile Universitare, Calea Catre antreprenoriat Eficient si Sustenabil” cod
SMIS 140878
o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului Modul GT(S)
o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului - Modul Evaluare PA (S)
o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului- Modul Monitorizare (S)
- Proiectul STAR: Sprijin activ pentru Tinerii Antreprenori din Regiunea Sud-Vest Oltenia cod SMIS
140877
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o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului Modul GT(S)
o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului - Modul Evaluare PA (S)
o Servicii personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului- Modul Monitorizare (S)
In cele trei proiecte finantate prin Innotech Student s-a realizat actualizarea platformei (doarin 141760)
si personalizarea platformei informatice existente (141760, 140878, 140877), prin reutilizarea
platformei informatice dezvoltate anterior prin proiectul proiectul ,Start-up pentru Excelenta” cod
SMIS 104021.
La momentul contractarii proiectului “SOCIALIS - SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitatilor
sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea Intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410, avand in
vedere ca au trecut aproape 2 ani si jumatate de la actualizarea platformei in proiectele Innotech, prin
proiectul 311410 se vor realiza servicii de actualizare a platformei.
Pentru a asigura transferabilitatea rezultatelor si a evita dubla finantare, si avand in vedere necesitatea utilizarii unui
instrument informatic, consideram ca in cadrul prezentului proiect putem reutiliza cu succes o parte din
componentele platformei (optimizand astfel costurile de implementare) si vom achizitiona doar servicii de actualizare
si personalizare platforma informatica, respectiv retehnologizarea acesteia, servicii de gazduire, asigurare
mentenanta si suport tehnic . Platforma utilizata in prezentul proiect va avea urmatoarele module: Grup tinta (GT),
Evaluare planuri de afaceri, Monitorizare. Prestatorul va asigura o garantie de 24 de luni de la finalizarea proiectului
pentru platforma informatica, perioada in care platforma trebuie sa functioneze la aceeasi parametrii din perioada
de implementare

Platforma informatica va permite inscrierea GT (inclusiv transmiterea de documente in format
electronic), selectia si evaluarea planurilor de afaceri precum si monitorizarea implementarii planurilor
de afaceri. Astfel, in etapa de selectie GT, persoanele interesate de participarea la cursurile de
antreprenor in economia sociala care respecta criteriile stabilite pentru inscrierea in GT vor putea sa se
inregistreze independent in sistem, online, prin intermediul platformei. Platforma are utilitate pe tot
parcursul implementarii, deoarece ulterior etapei de selectie a GT aceasta va permite participantilor la
cursurile de formare sa transmita planurile de afaceri elaborate pentru intreprinderile sociale pe care
intentioneaza sa le infiinteze prin proiect. Verificarea preliminara a eligibilitatii planurilor de afaceri va
fi realizata automat prin intermediul platformei, pe baza unor criterii eliminatorii ce tin de bifarea
anumitor date specifice, conform Metodologiei de derulare a concursului de planuri de afaceri care va
fi elaborata la nivelul proiectului, care va cuprinde inclusiv criteriile de selectie a planurilor de afaceri
castigatoare pe care o vom elabora si o vom comunica in timp util participantilor. Evaluarea principala
va fi realizata tot prin intermediul platformei, de catre evaluatorii planuri de afaceri (pentru care se vor
crea de asemenea conturi unice in platforma), conform metodologiei de derulare a concursului.
Platforma va asigura totodata si monitorizarea implementarii planurilor de afaceri, fiecare participant
care a obtinut finantare urmand sa incarce periodic documentele de solicitate conform metodologiei,
documente ce vor putea fi accesate/verificate de catre expertii de monitorizare.

Utilizarea platformei informatice asigura optimizarea costurilor prin limitarea deplasarilor si reducerea
timpului de transmitere a documentelor fata de sistemul de posta/curierat si aduce o contributie
evidenta la tema secundara privind imbunatatirea accesibilitatii, a utilizarii si a calitatii tehnologiilor
informatiei si comunicatiei.
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4. CARACTERISTICI TEHNICE ALE SISTEMULUI EXISTENT

Specificatiile tehnice ale sistemului deja implementat in cadrul proiectului ,Start-up pentru Excelenta”
si actualizat prin proiectul “SMART: Solutii Moderne pentru Antreprenoriat de succes in Randul
Tinerilor” cod SMIS 141760

sunt urmatoarele:

a) Specificatii generale
Platforma sustine si promoveaza activitatile de colectare a datelor specifice grupului tinta, gestioneaza
procesele de creare si evaluare a planurilor de afaceri, de bugetare si monitorizare a afacerilor pe tot
parcursul proiectului si asigura comunicarea prin postarea de articole/stiri/informatii diverse.

Platforma este independenta de sistemul de operare si baza de date.

Platforma poate fi accesata online, prin intermediul unui browser web, pe baza de “Nume utilizator” si
”Parold”, fiecare utilizator avand asociata o adresa de email.

Tn cadrul sistemului se pot incirca documente justificative pentru grupul tinta, fiecare plan de afacere
si buget.

b) Arhitectura sistemului
Platforma se bazeaza pe tehnologii open source, orientate catre dezvoltarea de aplicatii web.

in prezent limbajele de programare utilizate pentru asigurarea functionalitatilor platformei sunt
urmatoarele:

e PHP pentru modulele functionale accesate de catre utilizatorii finali
e HTML si JavaScript pentru interfata grafica
Platforma suport e formata din urmadtoarele componente:

e Sistem de operare Linux CentOS

e Baza de date relationala PostgreSQL
e Baza de date NoSQL MongoDB

e Server de aplicatii PHP-FPM

e Server web nGINX

Platforma informatica are o structura modulara cu 3 module principale:
e Modul Gestiunea grupului tinta
e Modul Evaluare planuri de afaceri
e Modul Monitorizare

c) Tipuride date gestionate

Platforma gestioneaza mai multe categorii de date, printre care:
- Date privind platforma:
o Securitate — utilizatori, grupuri, roluri
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o Stiri
o Articole
o Noutati
- Nomenclatoare si informatii privind datele grupului tinta:
o Date aferente formularului de inscriere grup tinta
Nomenclatoare de localizare - tari, judete si localitati
Nomenclator clasificarea ocupatiilor
Nomenclator gen
Nomenclator nivel educatie
Nomenclator situatie pe piata fortei de munca
Nomenclator grupuri vulnerabile
Nomenclator experienta antreprenoriala
Nomenclator regiuni de dezvoltare
o Nomenclator categorii de varsta
- Nomenclatoare si informatii privind planul de afaceri:
o Informatii plan de afaceri
= Date generale
= Asociati / actionari
= Descrierea afacerii
= Finantare
= Schema organizatorica si politica de resurse umane
= Descrierea produselor/serviciilor
= Piata si promovare
= Riscurisijustificare
= Contributia la teme secundare
= Proiectii financiare
Nomenclator activitati principale
Nomenclator domenii de activitate
Nomenclator forme juridice
Informatii evaluare
= Evaluatori
= Evaluarea planurilor de afaceri, inclusiv punctaje si flux de lucru evaluare
o Documente atasate plan de afaceri

0O O O O O 0O O O

O O O O

- Nomenclatoare si informatii privind monitorizarea:
o Informatii afacere
o Buget si cheltuieli, documente de plata
o Raportarilunare
o Documente atasate
d) Rapoarte, situatii
Platforma permite generarea de rapoarte privind informatiile gestionate, precum:
- Rapoarte privind grupul tinta
- Raport evaluare plan de afaceri
- Raportari lunare
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e) Tipuri de conturi si drepturi de acces
Platforma are un sistem de securitate bazat pe roluri, incluzand in acest moment functionalitati pentru
urmatoarele roluri:

e Administrator platforma

e Utilizator inregistrat

e Utilizator aprobat

e Evaluator inscrieri

e |nstructor

e Evaluator plan de afaceri

e Coordonator monitorizare

e Expert monitorizare

5. SPECIFICATII TEHNICE SOLICITATE

5.1. Cerinte privind actualizarea platformei informatice existente

Ultima data platforma a fost actualizata in anul 2022, utilizand pentru interfata cu utilizatorii tehnologii
si biblioteci de cod existente si functionale la momentul respectiv. intre timp tehnologiile au avansat si
au aparut incompatibilitati intre platforma si browser-ele curente, fiind necesarad o retehnologizare /
actualizare a bibliotecilor de cod la versiunile actuale pentru a suporta mai bine noile versiuni de
browsere si dispozitive mobile. Pentru a asigura stabilitate pe termen lung si compatibilitate cu
standardele vor fi actualizate toate bibliotecile de cod PHP si codul aplicatiei va fi modernizat pentru a
functiona pe cea mai recenta versiune stabila PHP (8.3). Modernizarea codului va asigura performanta
mbunatatita si o mai buna tratare a erorilor, precum si posibilitatea de a rula pe versiunile recente de
sisteme de operare si servere web. Pentru a asigura securitate sporita, se va implementa autentificare
prin doi factori ce va fi obligatorie pentru utilizatorii cu drepturi de administrator si optionala pentru
toti ceilalti utilizatori. Pentru a asigura o mai buna trasabilitate a actiunilor utilizatorilor se va
implementa un nou sistem de coada de auditare pentru modulele aplicatiei si un raport ce va permite
vizualizarea modificarilor efectuate in sistem de utilizatori. Actualizarea se va face pentru fiecare dintre
cele trei module ale platformei: Modul GT, Modul Evaluare PA, Modul Monitorizare.

5.2 Cerinte tehnice privind personalizarea platformei informatice
Personalizarea platformei informatice presupune toate operatiunile si serviciile necesare strict pentru
implementarea proiectului ”SOCIALIS - SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitatilor sociale in
Localitatile Romaniei prin finantarea Intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410. Detalierea acestora
este prezentata in continuare.

- Gazduire platforma aferenta proiectului ”SOCIALIS - SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si
Activitatilor sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea Intreprinderilor Sociale” cod SMIS
311410. Platforma trebuie sa fie gazduita pe o perioada de 29 luni in cadrul proiectului,
furnizorul punand la dispozitie echipamente sau masini virtuale care sa sustina un numar de 150
utilizatori totali pe toata perioada de implementare a proiectului.

o Toate datele, inregistrarile si informatiile gestionate in platforma sunt proprietatea
beneficiarului.
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o Dupa finalizarea implementarii proiectului, prestatorul va asigura transferarea
(migrarea) completa si corecta a tuturor datelor, finregistrarilor si informatiilor
gestionate in platforma pe echipamentele beneficiarului.

o Cerintele minime ale sistemului pe care vor fi instalate aplicatiile, pentru numarul de 150
utilizatori ai platformei sunt:

= 2 core-uri 2GHz
= 4GB RAM
=  50GB stocare

o Serviciile de gazduire includ si instalarea si configurarea tuturor componentelor
sistemului informatic necesare pentru functionarea optima.

a) Intretinerea sistemului informatic ”SOCIALIS - SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si
Activitatilor sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea Intreprinderilor Sociale” cod SMIS
311410

Prestatorul care va fi selectat in urma prezentei proceduri de achizitie va fi responsabil pentru
realizarea urmatoarelor tipuri de operatiuni de ntretinere a sistemului informatic ce vor fi
personalizate cu exactitate in faza de implementare a proiectului:

e Intretinerea echipamentelor / masinilor virtuale prin:
o Actualizarea la zi a componentelor sistemului de operare
o Actualizarea la zi a serverelor utilizate (server web, server de aplicatii, server baza de
date)
o Rezolvarea problemelor tehnice aparute in functionarea de zi cu zi a platformei
e Intretinerea platformei software
o Rezolvarea problemelor / incompatibilitdtilor ce apar in urma actualizarilor de browser,
pentru urmatoarele browsere: Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple
Safari. Platforma trebuie sa fie compatibila cu cel putin ultimele doua versiuni are
fiecarui browser
o Rezolvarea problemelor de utilizare aparute pe perioada implementarii proiectului
e Prevenirea accesului neautorizat la datele si informatiile din sistem
e Back-up saptamanal, lunar si anual, stocat intr-o locatie externa, pe toata perioada de
implementare a proiectului
e Reinnoirea certificatelor SSL
e Suport tehnic in utilizarea platformei pentru toate tipurile de utilizatori (roluri descrise in
sectiunea “Descrierea functionala a platformei”

b) Adaptare interfete, rapoarte si functionalitati in conformitate cu metodologiile care vor fi
realizate in cadrul proiectului "SOCIALIS - SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitatilor
sociale in Localitatile Romaniei prin finantarea Intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410
privind Selectia grupului tinta, Organizarea concursului de planuri de afaceri, Monitorizarea
planurilor de afaceri finantate.

Modul GT
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Vor fi personalizate formularele de preselectie GT, de inscriere GT, declaratii pentru a avea
in vedere diferentele dintre PEO si POCU, categoriile de GT diferite de cele de pe Innotech
student, antetul proiectului si metodologia de selectie GT a proiectului

Vor fi personalizate grupele de curs si materialele suport aferente avand in vedere continutul
diferit al cursurilor (Antreprenor In economia social3 fatd de Competente antreprenoriale)
Vor fi definiti utilizatorii (Expert GT, Coordonator, Formator) care vor avea conturi in
platforma si roluri corespunzatoare functiei si atributiilor pe care le au in fisa postului
Modificarea rapoartelor existente cu privire la inscrierea grupului tinta

Crearea de rapoarte noi in functie de necesitatile proiectului

Actualizare nomenclatoare

Pregatire variante pdf formulare si declaratii care pot fi descarcate de utilizatori
Personalizare manual de utilizare ale modulului cu modificarile realizate

Modul Evaluare PA

Vor fi definiti utilizatorii (Evaluator planuri de afaceri) care vor avea conturi in platforma si

roluri corespunzatoare functiei si atributiilor pe care le au in fisa postului

Vor fi definite comisiile de evaluare conform deciziei beneficiarului

Se va defini macheta de introducere a planului de afaceri in functie de metodologia de

organizare a concursului. Continutul planului de afaceri va avea cel putin urmatoarele

elemente:

o Locul de implementare al PA: localitate din mediul urban din regiunile de implementare
ale proiectului

o Misiunea sociald/programele sociale ale intreprinderii sociale;

o Problema sociala a carei rezolvare constituie misiunea sociala a intreprinderii sociale:
categoriile de persoane carora li se adreseaza intreprinderea sociala si nevoile sociale ale
acestora, zona geograficad, problema comunitara/de mediu pe care incearca sa o rezolve
intreprinderea sociala;

o Modul in care se integreaza activitatea intreprinderii sociale in contextul social si in cel
economic din zona respectiva: elemente de analiza de piata privind activitatea care face
obiectul planului de afaceri;

o Modelul de organizare si functionare a IS, cu accent pe modul in care se asigura
participarea membrilor si a altor actori interesati, inclusiv persoane din grupuri
vulnerabile, daca acestea fac parte din grupurile vizate de IS, la deciziile privind
activitatile acesteia si modul in care acesta reflecta principiile prevazute la art. 4, lit. c si
d, Legea nr. 219/2015 privind economia social3;

o Directiile strategice de dezvoltare a IS, avand in vedere atat activitatea economica,cat si
misiunea/programele sociale ale acesteia;

o Descrierea produsului/produselor, serviciului/serviciilor, respectiv a lucrarii/lucrarilor
care vor face obiectul activitatii IS, inclusiv IS de insertie;

o Justificarea activitatilor propuse: analiza SWOT, precum si justificarea activitatilor
propuse;

o Planul definantare al IS: va include modalitatea prin care se va finanta IS prin intermediul
finantarii nerambursabile sau/si prin alte surse de finantare. Bugetul va fi impartit pe linii
bugetare, fiecare fiind justificata si acolo unde este cazul, avand atasate oferte de pret.
Valoarea cheltuielilor salariale bugetate la nivel de plan de afaceri nu poate depasi

Asociatia Excelsior x* - asociatia

@
o ; * INITIATIVE
pentru Excelentd in Educatie L, PENTRU
” EUROPA
.



Cofinantat de
Uniunea Europeana

216.000 RON. Contributia proprie in bani trebuie sa fie minim 10% din valoarea
sprijinului financiar acordat
o Rezultate economice si sociale specific preconizate: solicitantul subventiei de minimis va
defini in planul de afaceri un set de rezultate proprii corespunzatoare activitatilor
planificate;
o Numarul de persoane angajate in intreprinderile sociale nou infiintate, minim 4 persoane
- Vor fi definite rapoarte specifice modulului de evaluare (rapoarte evaluare pentru
evaluatori, rapoarte centralizatoare planuri de afaceri depuse, punctaje, etc)
- Definire grila de evaluare a planurilor de afaceri conform metodologie
- Personalizare manual de utilizare ale modulului cu modificarile realizate
Modul Monitorizare
- Actualizarea sectiunii cu privire la firme pentru a permite completarea datelor specifice
intreprinderilor sociale infiintate prin proiect
- Actualizarea sectiunii buget astfel incat sa cuprinda categoriile de cheltuieli eligibile si
contributia proprie a beneficiarului
- Actualizarea calendarului de monitorizare si sustenabilitate
- Posibilitate definire firme selectate in urma concursului si bugetelor aferente
- Incarcare contracte de finantare, documente anexa pentru firmele finantate, acte aditionale
contracte de subventie
- Creare de roluri de utilizatori (Beneficiar, Expert monitorizare, Coordonator monitorizare)
care vor avea conturi in platforma si roluri corespunzatoare functiei si atributiilor pe care le
au in fisa postului
- Definirea calendarului de raportare si a raportarilor care vor fi intocmite in perioada de
monitorizare si sustenabilitate a planului de afaceri
- Personalizare manual de utilizare ale modulului cu modificarile realizate

Aditional, pentru a asigura securitate sporita furnizorul trebuie sa implementeze in platforma
autentificare de tip two factor, suportand cel putin Google Authenticator si Microsoft Authenticator, ce
va fi activata obligatoriu pentru utilizatorii cu rol de administrator si optional pentru utilizatorii de alt
rol.

Prestatorul va asigura o garantie de 24 de luni de la finalizarea proiectului pentru platforma
informatica, perioada in care platforma trebuie sa functioneze la aceeasi parametrii din perioada de
implementare.

5.3 Termene livrare

Nr crt Denumire serviciu Termen maxim
1 Servicii actualizare - Modul GT 31.08.2024
& Asociatia Excelsior % - Asociamia
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7 Servicii personalizare - Modul GT 31.08.2024
3 Servicii actualizare - Modul Evaluare PA 31.10.2024
4. Servicii personalizare - Modul Evaluare PA 31.10.2024
5 Servicii actualizare - Modul Monitorizare 31.05.2025
6. Servicii personalizare - Modul Monitorizare 31.05.2025

Intocmit,
Manager de proiect
Cristina ltcus
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Denumire Operator economic
CUl:

FORMULAR DE OFERTA

Servicii actualizare si personalizare platforma informatica existenta necesara pentru implementarea
proiectului in cadrul proiectului ,,SOCIALIS — SOlutii pentru Cresterea Investitiilor si Activitdtilor sociale in
Localitdtile Romdniei prin finantarea intreprinderilor Sociale” cod SMIS 311410

Nr Pret unitar Valoare
crt Produs / serviciu um Cant | (fara TVA) | totala fara

r

[LEI] TVA [LEI]

1 | Servicii actualizare - Modul GT serviciu 1

2 | Servicii personalizare - Modul GT serviciu 1

3 | Servicii actualizare - Modul Evaluare PA serviciu 1

4 | Servicii personalizare - Modul Evaluare PA serviciu 1

5 | Servicii actualizare - Modul Monitorizare serviciu 1

6 | Servicii personalizare - Modul Monitorizare serviciu 1

Total (fara TVA)
Total (inclusiv TVA)

Valabilitatea ofertei 30 zile calendaristice

Declar ca indeplinesc toate conditiile de calificare si ma angajez ca in cazul in care oferta noastra va fi
declarata castigatoare, sa transmit inainte de semnarea contractului certificatul constatator ONRC emis
cu maxim 30 zile inainte de data semnarii contractului si documentele care dovedesc cerintele de
calificare.

Prin transmiterea ofertei financiare ne asumam sa respectam toate specificatiile minime solicitate prin

invitatia de participare si termenul de livrare solicitat.

OPERATOR ECONOMIC
........................................................ (nume si functie persoana autorizata)

.............................................. (semnatura persoana autorizata)
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